CRESTA CAPITAL PARTNERS

Die Cresta Capital Partners AG (nachfolgend ,Cresta®) bietet Dienstleistungen im Bereich der
Vermodgensverwaltung und Anlageberatung an und hat ihren Sitz an der Firststrasse 34 in 8835 Feusisberg.
Cresta ist als Aktiengesellschaft im Schweizerischen Handelsregister eingetragen.

Cresta ist durch die Eidgendssische Finanzmarktaufsicht (FINMA) als Vermdgensverwalterin bewilligt und
wird durch diese gemass dem Bundesgesetz Uber die Finanzinstitute (FINIG) unter Beizug von AOOS —
Schweizerische Aktiengesellschaft fur Aufsicht, Clausiusstrasse 50, 8006 Zurich, einer Aufsichtsorganisation,
beaufsichtigt. Die Erbringung von Finanzdienstleistungen durch Cresta unterliegt den Bestimmungen des
Bundesgesetzes Uber die Finanzdienstleistungen (FIDLEG)

Der Kunde kann mit Cresta in den Sprachen Deutsch und Englisch kommunizieren. Cresta kann wie folgt
erreicht werden:

Cresta Capital Partners AG |Firststrasse 34, 8835 Feusisberg
Tel. +41 (0) 44 687 22 45

Fax. +41 (0) 44 687 22 47

Email. info@cresta-capital.ch

Weitere Details zur Kommunikation zwischen den Parteien werden individuell vertraglich geregelt.

Die zwischen Cresta und dem Kunden geltenden Rechte und Pflichten im Zusammenhang mit der Erbringung
von Finanzdienstleistungen werden im individuellen Dienstleistungsvertrag geregelt. Die vorliegende
Kundeninformation dient als erganzende Information.

Cresta stuft Kunden mit Domizil in EU/EWR Staaten nach den Kundensegmentierungsregeln von MiFID Il
als ,Kleinanleger®, ,Professionellen Kunde® oder ,Geeignete Gegenpartei“ ein. Kunden die NICHT in der
EU/EWR Staat domiziliert sind, werden nach den Kundensegmentierungsregeln des Schweizer
Bundesgesetz uber die Finanzdienstleistungen (FIDLEG) als «Privatkunde», «Professioneller Kunde» oder
«Institutioneller Kunde» eingestuft.

Der Umfang der einzelnen Verhaltenspflichten variiert je nach Kundensegment. Neukunden werden Uber ihre
Klassierung informiert, bestehende Kunden werden nur bei einer Anderung ihrer vorbestehenden Klassierung
benachrichtigt.
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Als Kleinanleger wird betrachtet, wer nicht zweifelsfrei der Kategorie Professioneller Kunde oder Geeignete
Gegenpartei zugeordnet werden kann. Durch die Einstufung als Kleinanleger geniesst der Kunde das héchste
Schutzniveau.

Cresta unterscheidet zwischen geborenen und gekorenen Professionellen Kunden. Als geborene
Professionelle Kunden gelten dabei samtliche durch die europaische Richtlinie «Markets in Financial
Instruments Directive» (MiFID Il) als solche definierten Kunden:

- Rechtssubjekte, die zugelassen sein oder unter Aufsicht stehen missen, um an den Finanzmarkten
tatig werden zu kénnen (namentlich Warenhandler und Warenderivate-Handler; ortliche Anleger;
sonstige institutionelle Anleger;

- grosse Unternehmen;

- regionale Regierungen;

- Andere institutionelle Anleger, deren Haupttatigkeit in der Anlage in Finanzinstrumenten besteht.

Als gekorene Professionelle Kunden gelten Kleinanleger, die einen Wechsel der Kundeneinstufung zum
Professionellen Kunden mit Cresta vereinbart haben (siehe nachfolgend ,Umklassierung®).

Das Schutzniveau fir einen Professionellen Kunden ist geringer als fir einen Kleinanleger. Namentlich die
Informationspflichten sowie die Pflichten in Bezug auf die Eignungs- und Angemessenheitspriifung sind bei
Professionellen Kunden eingeschrankt.

Gemass MIFID Il sind die folgenden Kunden als Geeignete Gegenparteien einzustufen:

- Kreditinstitute;

- Wertpapierfirmen;

- sonstige zugelassene oder beaufsichtigte Finanzinstitute;

- Versicherungsgesellschaften;

- Organismen fir gemeinsame Anlagen und ihre Verwaltungsgesellschaften;
- Pensionsfonds und ihre Verwaltungsgesellschaften;

- nationale Regierungen;

- Zentralbanken;

- Supranationale Organisationen.

Den Geeigneten Gegenparteien kommt das geringste Schutzniveau zu. Die Verhaltenspflichten im
Zusammenhang mit der Erbringung von Wertpapierdienstleistungen sind gegenuber Geeigneten
Gegenparteien grosstenteils nicht anwendbar. Insbesondere fiihrt Cresta in keinem Fall eine Eignungs- oder
Angemessenheitsprifung durch.

Es bestehen folgende Mdglichkeiten zum Wechsel der Kundeneinstufung:

- Kleinanleger kénnen bei Cresta einen Wechsel der Kundeneinstufung zum Professionellen Kunden
beantragen. Cresta darf einem solchen Antrag nur zustimmen, wenn der Kunde mindestens zwei
der folgenden Kriterien erfullt:

- der Kunde hat wahrend der vier vorangehenden Quartale durchschnittlich zehn Geschéfte pro
Quartal von erheblichem Umfang auf dem relevanten Markt getatigt;
- der Kunde besitzt liquide Mittel und Finanzinstrumente im Gegenwert von mehr als 500°000 €;

Kundeninformation FIDLEG

2von7



CRESTA CAPITAL PARTNERS

- der Kunde hat eine berufliche Position im Finanzsektor fiir mindestens ein Jahr innegehabt,
welche zur Ausibung einschlagige Kenntnisse Uber die geplanten Geschafte oder
Dienstleistungen voraussetzt;

(geborene) Professionelle Kunden haben die Moglichkeit, eine Einstufung als Kleinanleger zu

beantragen;

Geeignete Gegenparteien kdnnen eine Einstufung als Professioneller Kunden oder Kleinanleger

beantragen.

Als Privatkunden gelten Kunden, die keine professionellen bzw. institutionellen Kunden sind.

Als professionelle Kunden gelten:

Offentlich-rechtliche Kdérperschaften mit professioneller Tresorerie;

Vorsorgeeinrichtungen und Einrichtungen, die nach ihrem Zweck der beruflichen Vorsorge dienen,
mit professioneller Tresorerie;

Unternehmen mit professioneller Tresorerie;

Grosse Unternehmen; sowie

Fir vermdgende Privatkundinnen und -kunden errichtete private Anlagestrukturen mit professioneller
Tresorerie.

Ein Unternehmen oder eine fir vermégende Privatkundinnen und -kunden errichtete private Anlagestruktur
verfligt dann Uber eine professionelle Tresorerie, wenn sie auf Dauer eine fachlich ausgewiesene und im
Finanzbereich erfahrene Person mit der Bewirtschaftung ihrer Finanzmittel betraut.

Die folgenden Kunden gelten als institutionelle Kunden:

Finanzintermediare die (nach dem BankG, dem FINIG oder dem KAG) einer prudenziellen Aufsicht
unterstehen;

Versicherungsunternehmen, die nach dem VAG einer prudenziellen Aufsicht unterstehen;
Auslandische Kundinnen und Kunden, die einer analogen prudenziellen Aufsicht unterstehen wie die
zuvor genannten Institute;

Zentralbanken; sowie

Nationale und supranationale 6ffentlich-rechtliche Kérperschaften mit professioneller Tresorerie.

Es bestehen folgende Mdglichkeiten zum Wechsel der Kundeneinstufung:

Professionelle Kunden kénnen erklaren, dass sie als Privatkunden behandelt werden wollen;

Institutionelle Kunden kdnnen erklaren, dass sie als professionelle Kunden behandelt werden wollen.
Professionelle Kunden konnen erklaren, dass sie als Institutionelle Kunden behandelt werden wollen
Privatkunden kénnen bei Cresta einen Wechsel der Kundeneinstufung zum Professionellen Kunden
beantragen. Cresta darf einem solchen Antrag nur zustimmen, wenn eines der folgenden Kriterien
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erflllt ist:

- Der Kunde verfugt Uber Vermdgenswerte von mindestens CHF 2 Millionen oder
- Uber ein Vermogen von mindestens CHF 500'000 verfiigen und aufgrund der personlichen
Ausbildung und der beruflichen Erfahrung oder aufgrund einer vergleichbaren Erfahrung im
Finanzsektor Uber die Kenntnisse verfugt, die notwendig sind, um die Risiken der fir ein
Professioneller Kunde zur Verfligung stehenden Finanzdienstleistungen zu verstehen.

Cresta ist in keinem Fall verpflichtet, den Antrag des Kunden zum Wechsel der Kundeneinstufung
anzunehmen.

Mit einem solchen Wechsel ist ebenfalls eine Anderung des auf den Kunden anwendbaren Schutzniveaus
verbunden.

Jeder Wechsel der Kundeneinstufung muss mit einer schriftlichen Vereinbarung einhergehen.

Der Kunde ist verpflichtet, Cresta iiber alle Anderungen zu informieren, welche seine Einstufung beeinflussen
kénnten. Gelangt Cresta zur Erkenntnis, dass der Kunde die Bedingungen jener Kundenklasse, in der der
Kunde eingestuft ist, nicht mehr erfiillt, hat Cresta die Verpflichtung, selbst aktiv zu werden und die
Kundeneinstufung anzupassen. Cresta wird den Kunden in diesem Fall umgehend informieren.

Die Vermdgensverwaltung richtet sich an Kunden welche im Rahmen der Anlagepolitik der Cresta sowie
individuell definierter und schriftlich festgelegter Kriterien (Anlagestrategie) die Verwaltung ihrer Vermogen
vollumfanglich der Cresta anvertrauen mdchten. Die Anlagestrategie berlicksichtigt die Kenntnisse und
Erfahrungen des Kunden sowie die Anlageziele und finanziellen Verhaltnisse des Kunden. Mit einem
Vermogenverwaltungsvertrag ist Cresta ermachtigt und befugt, Anlagen im eigenen Ermessen zu tatigen.

Die Anlageberatung richtet sich an Kunden welche Empfehlungen in Bezug auf Geschafte mit
Finanzinstrumenten wiinschen. Im Unterschied zur Vermogensverwaltung wird der jeweilige Anlageentscheid
immer vom Kunden selbst getroffen. Mit einem Anlageberatungsvertrag liegen die Entscheidungsmacht und
somit letzten Endes auch die Anlageverantwortung allein beim Kunden. Depots mit einer Anlageberatung
unterscheiden sich in ihrer Ausrichtung und Struktur maoglicherweise stark von solchen mit einer
Vermogensverwaltung. Das Gesetz unterscheidet zwischen Anlageberatung fir einzelne Transaktionen, bei
der nicht das gesamte Kundenportfolio berlicksichtigt wird (transaktionsbezogene Anlageberatung) und der
Anlageberatung unter Beriicksichtigung des Kundenportfolios (portfoliobezogene Anlageberatung).

Bei der Beurteilung stiitzt sich Cresta auf die vom Kunden erteilten Informationen und geht von deren
Richtigkeit aus. Sollte der Kunde die verlangten Informationen und Angaben nicht oder nur unzureichend
erteilen, ist es Cresta nicht moglich, fir den Kunden die Dienstleistungen in geeigneter Weise zu erbringen.
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Im Zusammenhang mit der portfoliobezogenen Anlageberatung und der Vermogensverwaltung muss
Cresta diverse Informationen vom Kunden einholen, um zu gewahrleisten, dass Cresta nur
Anlageempfehlungen abgibt bzw. Anlageentscheidungen trifft, welche fiir den Kunden geeignet sind
(Eignungsprifung). Diese Informationen umfassen — soweit relevant — Angaben Uber:

- Kenntnisse und Erfahrungen des Kunden in Bezug auf die vereinbarte Finanzdienstleistung;

- Anlageziele des Kunden, beinhaltend:
Angaben zum Zeithorizont und zum Zweck der Anlage, der Risikoféhigkeit und -bereitschaft des
Kunden sowie allféllige Anlagebeschrankungen;

- die finanziellen Verhaltnisse des Kunden, beinhaltend:
Angaben Uber Art und H6he des regelmassigen Einkommens des Kunden, dessen Vermdgen sowie
dessen aktuelle und kuinftige finanzielle Verpflichtungen.

Basierend auf diesen Informationen erstellt Cresta mit dem Kunden ein Risikoprofil und vereinbart mit diesem
eine Anlagestrategie.

Bei der transaktionsbezogenen Anlageberatung hat Cresta ausschliesslich zu prifen, ob die abgegebenen
Anlageempfehlungen fir den Kunden angemessen sind und hat dazu Informationen tGber die Kenntnisse und
Erfahrungen des Kunden im Anlagegeschaft einzuholen (Angemessenheitsprifung).

Wird ein Kunde als Professioneller Kunde eingestuft, geht Cresta davon aus, dass der entsprechende Kunde
Uber die erforderlichen Kenntnisse und Erfahrungen verfigt sowie dass die mit den Anlageentscheidungen
bzw. Anlageempfehlungen verbundenen finanziellen Risiken fir den Kunden tragbar sind.

Bei der Beurteilung der Kenntnisse und Erfahrungen von juristischen Personen oder bei Vorliegen einer
Vollmacht stellt Cresta auf diejenige Person ab, die gegeniiber Cresta handelt. Ist die bevollmachtige Person
nur kollektiv zeichnungsberechtigt, missen alle betroffenen Personen Uber die notwendigen Kenntnisse und
Erfahrungen verfligen. Bei der Beurteilung der finanziellen Verhaltnisse sowie der Anlageziele stellt Cresta
immer auf den Kontoinhaber ab. Bei einem Konto mit zwei oder mehr Kontoinhabern stellt Cresta stets auf
diejenige Person mit den schwachsten finanziellen Verhaltnissen bzw. geringsten Risikofahigkeit ab.

Das bei der Abgabe von Anlageempfehlungen bzw. beim Treffen von Anlageentscheiden bericksichtigte
Anlageuniversum wird bei Cresta bestimmt durch Investment Committee.

Das Anlageuniversum von Cresta beinhaltet Aktien, Anleihen, Investment Fonds, ETFs, Strukturierte
Produkte, Geldmarktanlagen, Wahrungen, Rohstoffe.

Cresta versucht die Interessen Ihrer Kunden, Aktionare und Mitarbeitenden zu wahren und in Einklang zu
bringen. Trotzdem lassen sich Interessenkonflikte nicht immer vollig ausschliessen. Im Allgemeinen kénnen
sich Interessenkonflikte ergeben zwischen Cresta, ihren Mitarbeitenden und ihren Kunden oder zwischen den
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Kunden von Cresta. In diesem Zusammenhang hat Cresta folgende organisatorischen Massnahmen zum
Umgang mit moglichen Interessenkonflikten getroffen:

- Massnahmen um Interessenkonflikte zu erkennen (z.B. Melde- und Offenlegungspflichten);

- Massnahmen um den Austausch von Informationen zu verhindern, soweit es dem Kundeninteresse
zuwiderlaufen kdnnte («Chinese Walls»);

- Funktionale Trennung der Organisation und der Fihrung von Mitarbeitern, sofern deren
Hauptaufgaben einen Interessenkonflikt zwischen Kunden untereinander oder zwischen den
Interessen der Kun-den und denjenigen der Gesellschaft verursachen konnten;

- Massnahmen, um zu verhindern, dass Mitarbeiter, die gleichzeitig oder unmittelbar aufeinander
folgend in verschiedene Finanzdienstleistungen einbezogen werden, Aufgaben zugeteilt werden, die
einen ordnungsgemassen Umgang mit Interessenkonflikten beeintrachtigen kénnten;

- Ausgestaltung eines Vergutungssystems welches keine Anreize zur Missachtung der gesetzlichen
Pflichten oder fur schadigendes Verhalten gegenliber Kunden begunstigt;

- Erlass von Regeln fir den Erwerb und die Verdusserung von Finanzinstrumenten oder anderen
Finanzmarktgeschéaften auf eigene Rechnung durch Mitarbeiter.

Interessenkonflikte, welche sich durch diese Massnahmen nicht vermeiden lassen, werden gegeniiber dem
Kunden vor Dienstleistungserbringung offengelegt.

Cresta verfligt Uber wirtschaftliche Bindungen an Dritte, welche im Zusammenhang mit der
Finanzdienstleistung zu einem Interessenkonflikt fiihren kdnnen. Der mdgliche Interessenkonflikt ergibt sich
aus Entschadigungen von Dritten (Depotbanken, Fondsgesellschaften oder anderen Produktanbietern).
Aufgrund der Entschadigungen/Ruckvergitungen konnte fur die Kunden das Risiko entstehen, dass die
Anlageentscheidungen zu Ungunsten der Kunden beeinflusst werden. Zur Minderung der Risiken hat Cresta
folgende Vorkehren getroffen:

- Cresta kann solche Entschadigungen von Dritten nur annehmen, wen die Kunden vorgangig
ausdricklich dartber informiert werden und diese darauf verzichten, oder die Entschadigung
vollumfanglich an die Kunden weitergeleitet werden.

- Als Investment Manager eines von der Bank Vontobel emittierten ,Strategic Certificates® (ISIN
CHO0292586044) erhalt Cresta eine Entschadigungsgebihr von 0,8% p.a.. Durch die Vereinnahmung
dieser Entschadigung kann die Managementgebihr in den Vermdgensverwaltungsmandaten auf
einem vergleichsweisen tiefen Niveau gehalten werden.

- Die Vergutungspolitik fur Mitarbeiter ist so ausgestaltet, dass variable Vergitungselemente die
Qualitat der Dienstleistung den Kunden gegenuiber nicht beeintrachtigen.

Im Rahmen der Ausfiihrung des Auftrages an Cresta entstehen verschiedene Kosten. Einerseits stellt Cresta
ihre Vergltung gemass vertraglicher Vereinbarung in Rechnung. Andererseits fallen zusatzlich auch
Dienstleistungskosten Dritter (z.B. Depotgebuhren), Transaktionskosten (z.B. Courtage) aber auch
Produktkosten im Zusammenhang mit dem Erwerb oder der Verdusserung von Finanzinstrumente (z.B.
Ausgabeaufschlage) an.

Detaillierte Informationen zu den Kosten erhalt der Kunde durch seinen Kundenberater.
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Cresta bemiiht sich, fir die Kunden immer die bestmdgliche Leistung zu erbringen. Sollte der Kunde mit der
Dienstleistungserbringung durch Cresta dennoch unzufrieden sein, hat er die Maoglichkeit, ein
Vermittlungsverfahren bei OFS Ombud Finance Suisse, c/o Etude Peter von Ins, Kochergasse 6, 3011 Bern
einzuleiten.
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